REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

(dalej: Regulamin)

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin sporzgdzony zostat na podstawie art. 8 ustawy z dnia 18 lipca
2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2020.344 t.j. z dnia 3
marca 2020 roku).

Ustugodawcg jest spétka Indigo Nails spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig

z siedzibg w todzi, ul. Senatorska 14/16, 93-192 £.6dz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0000919132, o
nadanym NIP: 7272792881, REGON: 101805889, akta rejestrowe przechowywane w
Sadzie Rejonowym dla Lodzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego (zwany dalej: Ustugodawcg).

Regulamin okresla m.in.:

a. rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczna;

b. warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym wymagania techniczne
niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje
sie Ustugodawca;

C. warunki zawierania i rozwigzywania umow o swiadczenia ustug drogg
elektroniczng;
tryb postepowania reklamacyjnego;
prawa i obowigzki stron zwigzane z korzystaniem z konferenciji;

f. zasady wylgczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy w zwigzku z organizacjg
konferenciji;

g. warunki ochrony danych osobowych przetwarzanych przez Ustugodawce;
Ustugodawca niniejszym zobowigzuje sie do swiadczenia ustug drogg elektroniczng
na warunkach i zgodnie z trescig Regulaminu oraz obowigzujgcych przepiséw prawa,
ktére znajdg odpowiednie zastosowanie.

Niniejszy Regulamin jest nieodptatnie dostepny na stronie internetowej Ustugodawcy
w formie pozwalajgcej na jego pozyskanie, odtworzenie, utrwalenie i wydrukowanie.

Il. DEFINICJE

Ustugodawca — zgodnie z .2 powyzej;

Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej korzystajgca z ustug rozumianych zgodnie z
Regulaminem;



Ustuga — zapewnienie dostepu do konferencji organizowanej przez Ustugodawce za
posrednictwem platformy teleinformatycznej umozliwiajgcej udziat w konferencji w
formie zdalnej;

Konferencja — organizowane przez Ustugodawce wydarzenia on-line, obejmujgce
wszelkiego rodzaju szkolenia, kursy lub warsztaty, bgdz innego rodzaju formy
przekazywania wiedzy organizowane przez Ustugodawce za posrednictwem
platformy umozliwiajgcej transmisje i dostarczanie prezentacji zawierajgcych obraz,
dzwiek oraz tekst poprzez przegladarke internetowg w czasie rzeczywistym, w tym
umozliwiajgcg komunikacje pomiedzy osobg prowadzgcg konferencje oraz jej
uczestnikami.

. Adres e-mail — adres poczty elektronicznej uzywanej przez Ustugobiorce, o ile w

tresci Regulaminu nie zaznaczono inaczej.

lll. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Udziat w konferencji jest wolny od optat, o ile Ustugodawca nie zastrzeze inaczej

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostepnych miejsc w
organizowanej konferenciji.

Zapis do udziatu w konferencji wymaga podania przez Ustugobiorce w formularzu
udostepnionym przez Ustugodawce na jego stronie internetowej nastepujgcych
danych: imienia, adresu e-mail oraz numeru telefonu Ustugobiorcy. Zapis do udziatu
w konferencji, z uwagi na jej nieodptatnos¢, wymaga rowniez oznaczenia przez
Ustugobiorce pola wyboru przy informacjach o treéci:
- “Akceptuje warunki requlaminu Indigo Nails”,
- “Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych wskazanych w
niniejszym formularzu przez spotke Indigo Nails sp. z 0.0. z siedzibg w todzi,
w sposob zautomatyzowany, w tym rowniez w formie profilowania dla analizy
preferencji uzytkownika.”,
- “Wyrazam zgode na otrzymywanie od spotki Indigo Nails sp. z 0.0. z siedzibg
w todzi komunikacji marketingowej, w tym w celach przedstawienia ofert
marketingowych i informacji handlowych, na urzgdzenia telekomunikacyjne, w
szczegdlnosci telefony i komputery, ktorych jestem uzytkownikiem koncowym,
lj. telefonicznie, na wskazany powyzej numer telefonu i w formie wiadomosci
e-mail, na wskazany powyzej adres e-mail.”,
- “Oswiadczam, iz podane przeze mnie dane sg prawdziwe.”,
- “Oswiadczam, iz zapoznatem sie z przedstawionymi informacjami prawnymi.”
Brak spetnienia powyzszych warunkéw uniemozliwia udziat w konferenc;ji.
Zapis na konferencje oraz oznaczenie pola wyboru przy akceptacji Regulaminu jest
rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia o zapoznaniu sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz jego akceptacjg w przedstawionym brzmieniu.
Po podaniu danych, o ktérych mowa w ust. 2, Ustugobiorca otrzyma potwierdzenie
zapisu do udziatu w konferencji wraz z linkiem umozliwiajgcym udziat. Przestany
przez Ustugodawce link powoduje przekierowanie Ustugobiorcy na adres
Ustugodawcy live.indigo-nails.com, gdzie Ustugobiorca, by wzigé¢ udziat w
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konferenciji, obowigzany jest podaé nastepujgce dane: imie, nazwisko oraz adres
e-mail. Brak podania wyzej wymienionych danych uniemozliwia udziat w konferenciji
oraz otrzymania certyfikatu w wers;ji elektronicznej. Z chwilg otrzymania
potwierdzenia skutecznego zapisu na konferencje dochodzi do zawarcia umowy o
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng.

W przypadku przekazania przez Ustugobiorce niekompletnych danych, Ustugodawca
zastrzega sobie mozliwos¢ wezwania Ustugobiorcy do ich uzupetnienia, oznaczajgc
jednoczesnie termin na wykonanie wezwania, ktérego bezskuteczny uptyw oznacza
rezygnacje z udziatu w konferenciji.

Ustugobiorca moze w kazdej chwili przed rozpoczeciem konferencji zrezygnowac z
udziatu poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia Ustugodawcy.

Rezygnacja z udziatu w konferencji oznacza odstgpienie od umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczng. W takiej sytuacji umowe uwaza sie za niezawarta.

Ustugobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien Regulaminu.

. Ustugobiorca nie jest uprawniony do utrwalania i publicznego udostepniania lub

rozpowszechniania tresci prezentowanych w trakcie konferencji, w tym takze
wizerunku osoby lub oséb prowadzgcych konferencje, bgdz zezwalania innym
osobom na dokonywanie wyzej opisanych czynnoéci — zaréwno odpfatnie, jak i
nieodpfatnie.

. Za udziat w konferenciji kazdy uczestnik otrzyma elektroniczny, imienny certyfikat

udziatu w konferenciji.

Kazdy uczestnik konferencji, za posrednictwem strony internetowej
www.indigo-nails.com bedzie miat mozliwos¢ zakupu ,Pakietu Konferencyjnego”, t;.
pakietu produktéw przedpremierowych, do ktérych zostanie dotgczony produkt
gratisowy w postaci lakieru hybrydowego o pojemnoéci 7 ml.

IV. MINIMALNE WYMAGANIA
TECHNICZNE

Prawidtowe korzystanie z Ustugi wymaga spetnienia niezbednych podstawowych
warunkéw technicznych, tj.

a. dysponowania przez Ustugobiorce komputerem, laptopem bgdz innym
urzgdzeniem umozliwiajgcym dostep do Internetu poprzez przegladarke
internetowa;

b. posiadania adresu e-mail i mozliwosci dostepu do niego;

c. posiadania przegladarki internetowej;

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiegokolwiek rodzaju problemy o
charakterze technicznym wystepujace po stronie Ustugobiorcy, ktore ograniczajg
badz uniemozliwiajg udziat w konferencji.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za ryzyko zainfekowania systemu
informatycznego Ustugobiorcy ztosliwym oprogramowaniem, ktére moze wyrzadzi¢



szkode Ustugobiorcy. Ustugobiorce obcigza obowigzek wtadciwego zabezpieczenia
uzywanego przez siebie urzgdzenia.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie przerwy w odbiorze
konferencji bgdz brak mozliwosci dostepu do konferencji z przyczyn niezaleznych od
Ustugodawecy.

5. Ustlugodawca uprawniony jest do czasowego zawieszenia swiadczenia Ustug z
uwagi na konserwacje serwisu, oprogramowania i urzgdzenh technicznych.

6. Jakosc¢ techniczna odtwarzanych konferencji moze zaleze¢ od parametréw
technicznych tgcza internetowego lub urzadzen, ktérymi postuguje sie Ustugobiorca.

V. REKLAMACJE

1. Ustugobiorca w terminie 14 dni od dnia zakohczenia $wiadczenia Ustugi uprawniony
jest do ztozenia reklamacji co do swiadczonych Ustug, w formie pisemnej, na adres
siedziby Ustugodawcy wskazany powyzej(pkt. Il .2 Regulaminu) lub w drodze
wiadomosci e-mail wystanej na adres Ustugodawcy: reklamacje@indigo-nails.com.

2. Ustugobiorca sktadajgcy reklamacje winien zawrze¢ w tresci reklamacji nastepujgce
dane: oznaczenie Ustugobiorcy (imie, nazwisko lub firme, adres zamieszkania lub
siedziby, adres e-mail) oraz osoby upowaznionej do reprezentacji Ustugobiorcy (w
sytuacjach, gdy w sprawie reklamaciji taka osoba wystepuje), podstawe reklamac;ji i
opis okolicznosci jej dokonania. Reklamacje nieposiadajgce wyzej wskazanych
danych nie podlegajg rozpatrzeniu.

3. Ustlugodawca zobowigzuje sie do rozpoznawania reklamacji w terminie 14 dni od ich
doreczenia w sposoéb okreslony w ust. 1. W sprawach szczegdlnie zawitych

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozpoznania reklamacji w dtuzszym terminie, o

czym zobowigzuje sie do poinformowania Ustugobiorcy sktadajgcego reklamacie.

VI. PRAWA AUTORSKIE

1. Wszelkie materiaty udostepnione lub przekazane w ramach swiadczenia Ustugi
stanowig przedmiot praw autorskich Ustugodawcy badz innych podmiotéw
wykonujgcych czynnoséci na rzecz Ustugodawcy.

2. Ustugobiorca uprawniony jest do korzystania z materiatéw, o ktérych mowa w ust. 1
tylko i wytgcznie w ramach dozwolonego uzytku osobistego.

VIl. TRESCI BEZPRAWNE

1. Ustugodawca oraz Ustugobiorca niniejszym zobowigzujg sie do niedostarczania
sobie tresci o charakterze bezprawnym w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug
drogag elektroniczna.



2. W przypadku doreczenia Ustugodawcy sgdowego lub urzedowego zawiadomienia,
badz pozyskania wiarygodnej informacji o bezprawnym charakterze
przechowywanych danych dostarczonych przez Ustugobiorce, Ustugodawca
zobowigzuje sie do niezwlocznego usuniecia badz uniemozliwienia dostepu do
bezprawnych danych.

VIll. NEWSLETTER

1. Zapis na newsletter jest bezptatny.
2. Zapis na newsletter nastepuje w sposob opisany w Ill.3 Regulaminu powyze;j.

3. Dokonanie zapisu do udziatu w konferencji wymaga zapisu na newsletter z uwagi na
nieodptatny charakter konferenciji.

4. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania newslettera
uzywajgc odpowiednio link zatgczony do tresci newslettera.

5. Rezygnacja z udziatu w konferencji, na ktére Ustugodawca sie zapisat, nie jest
réwnoznaczna z rezygnacjg z otrzymywania newslettera.

IX. OCHRONA DANYCH
OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Ustugobiorce jest
Ustugodawca.

2. Przetwarzanie danych osobowych bedzie odbywaé w celu:
a. organizacji konferenciji;
b. prowadzenie marketingu bezposredniego produktéw lub ustug oferowanych
przez Ustugodawce;
c. obstugi organizacyjnej oraz informatycznej konferencii;
d. dochodzenia i obrony Ustugodawcy przez ewentualnymi roszczeniami

3. Podanie przez Ustugobiorce danych osobowych wskazanych przez Ustugodawce w
punkcie 111.3 Regulaminu jest warunkiem koniecznym skorzystania z ustugi.

4. Przekazane przez Ustugobiorce dane osobowe nie bedg wykorzystywane do
podejmowania zautomatyzowanych decyzji badz profilowania.

5. Dane osobowe przechowywane bedg w okresie niezbednym do prawidtowego
Swiadczenia ustug, nie diuzej jednak niz do momentu wycofania zgody przez

Ustugobiorce.

6. Odbiorcg przekazanych przez Ustugobiorce danych osobowych moga byc¢ takze inne
podmioty swiadczace ustugi na rzecz Ustugodawcy. Ustugodawca informuje, iz wyzej
wskazane podmioty przetwarzac¢ bedg dane jako podwykonawcy, na podstawie
stosownych umowy.

7. Ustugobiorca uprawniony jest do:



a. dostepu do tresci swoich danych, zgdania odpowiednio ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, a takze przenoszenia danych
osobowych;

b. wycofania zgody na przetwarzanie danych — wycofanie zgody nie ma jednak
wptywu na przetwarzanie danych osobowych dokonane przez Ustugodawce
przed ich wycofaniem;

C. Wwhniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w
jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes

Ustugodawcy;

d. wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku stwierdzenia przez

Ustugobiorce naruszenia przepisow ochrony danych osobowych

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji na stronie internetowej
Ustugodawcy.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonania jednostronnej zmiany
postanowien Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu obowigzujg od dnia ich
publikacji na stronie internetowej Ustugodawcy.

Niniejszy Regulamin sporzgdzony zostat w jezyku polskim i podlega prawu
polskiemu.

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych ze swiadczenia ustug
droga elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy jest sgd powszechny
wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu odpowiednie
zastosowanie znajdg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny
(Dz.U.2020.1740 t.j. z dnia 8 pazdziernika 2020 roku) oraz ustawy z dnia 18 lipca
2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2020.344 t.j. z dnia 3
marca 2020 roku).



